Textbaustein fiir Ihre Digitalstrategie

WLAN-Hotspots

Uberall mobiles Internet erméglichen

Funklocher im Bereich des mobilen Internets werden durch WLAN-
Hotspots geschlossen.

e Dazu werden die Gebdude der Kommune mit Freifunk-Routern
ausgestattet. Dies soll moglichst in 2022 umgesetzt werden.!

e Privatpersonen sollen ebenfalls zur Aufstellung von Freifunk-
Routern animiert werden. Dazu sollen mdglichst bis 2022
Gesprache geflihrt werden.

e Es wird gepriift, ob flr das Landesprogramm ,wifi4rlp" 2021 ein
Forderantrag gestellt wird.?

! Freifunk-Router sind spezielle WLAN-Router, die an die heimische Internetverbindung
angeschlossen werden. Diese stellen der Offentlichkeit einen Teil der eigenen Internet-
Bandbreite per WLAN zur Verfligung.

Die ehrenamtlichen Freifunk-Initiativen unterstiitzen hierbei mit Knowhow, zum Beispiel mit
Anleitungen zum Einrichten der WLAN-Router. In Rheinland-Pfalz gibt es momentan 18
regionale und lokale Freifunk-Initiativen.

Weitere Informationen dazu, wo die nachste Freifunk-Initiative ist, finden Sie unter:
https://freifunk.net/.

2 Das Land Rheinland-Pfalz hat zur Errichtung von WLAN-Hotspots in Kommunen einen
Rahmenvertrag mit dem WLAN-Service-Unternehmen ,The Cloud Networks Germany"
geschlossen. Sie kénnen bei dem Unternehmen eine Ortsbegehung buchen, um die nétige
Technik fur Ihr Vorhaben zu kldren. Anschluss, Gerdte und Montage kénnen dort ebenso
gebucht werden.
Auf http://www.wifi4rlp.de finden Sie weitere Informationen.
Sie kénnen sich auch direkt an das Unternehmen wenden. Thre Ansprechpartnerin bei The
Cloud Networks Germany ist:

Marta Losonczy

Projektleitung

Tel: 089 — 419 422 122

Email: Marta.Losonczy@thecloud.eu

Leuchtenbergring 3

81677 Minchen, Deutschland
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Textbaustein fur Ihre Digitalstrategie

Mitfahr-Apps

Mobilitat in der Kommune verbessern

Die Mobilitatsangebote innerhalb der Kommune werden um eine
Mitfahr-App erweitert.

e Es wird gepriift, ob eine auf dem Markt befindliche Mitfahr-App fur
die Nutzung in der Kommune geeignet ist. Die bestehenden OPNV-
Angebote und der Blirgerbus sollen in die App eingebunden
werden konnen.! Die Hoheit {iber die Nutzerdaten soll bei der
Kommune liegen. Die Prifung soll méglichst 2022 abgeschlossen
sein.?

! Beispiele fiir Apps und Ubersichten, in denen alle Mobilititsangebote einer Region auf einen
Blick verfiigbar sind, sind Odenwaldmobil https://www.odenwaldmobil.de/ oder VOSPilot
(Region Osnabriick und Umland) https://www.vos.info/service-angebot/vospilot.html

2 Andere Beispiele fiir Mobilitats-Apps sind Reach-Now (Tochter der Daimler AG):
https://www.reach-now.com/de/, fahrgemeinschaft.de (Kooperation mit ADAC)
https://www.fahrgemeinschaft.de, die App twogo aus Neckarsulm
https://www.twogo.com/de, die App Pampa https://www.pampa-mitfahren.de/ oder die
regional angepassten Angebote von MiFaz https://www.mifaz.de/de/suche.
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Smarte Stra3enlampen

Infrastruktur vielseitig nutzen

Die StraBenlampen sollen auf moderne LED-Technik umgeristet
werden und als Technologietrager genutzt werden.

e Mdoglichst 2022 wird gepriift, wo sich im Gebiet der Kommune die
Umrlistung der StraBenlampen auf LED-Technik lohnt. Dazu
werden Gesprache mit Energieversorgern gefihrt.

e Die Kommune prift, ob in ihrem Gebiet StraBenlaternen sinnvoll
mit Bewegungssensoren und dimmbaren Lampen ausgestattet
werden konnen.!

e Es wird mdglichst 2022 gepriift, welche StraBenlaternen zur
Erweiterung des WLAN-Netzes mit Hotspots ausgestattet, und
welche mit Kameras ausgestattet werden konnen.?

e Die Kommune prift, ob sie flir das Landesprogramms
~Zukunftsfahige Energieinfrastruktur® einen Forderantrag zur
Umrlistung der StraBenlampen auf LED-Technik stellt.

! Die Stadt Alzey hat zusammen mit dem Energieversorger e-rp eine StraBe mit intelligenten
Lichtmasten ausgeristet, die sich nur bei Bedarf anschalten. Ansprechpartner dort ist:

Marco Fitting

Tel: 06731 — 495 506

Email: Marco.Fitting@alzey.de

Stadtverwaltung Alzey

Ernst-Ludwig-StraBe 42

55232 Alzey

2 Die Stadtwerke Trier haben 2017 am Hauptmarkt in Trier StraBenlampen mit 6ffentlichen
WLAN-Hotspots ausgestattet. Ansprechpartner dort ist:

Carsten Grasmuck

Tel: 0651 — 717 1054

Email: carsten.grasmueck@swt.de

SWT-AGR

Ostallee 7-13

54290 Trier
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Smartes Dorfmobil

Mobilitat ermdglichen

Die Mobilitatsangebote innerhalb der Kommune werden durch ein
Angebot erweitert, bei dem die Blrgerinnen und Biirger Fahrzeuge
stundenweise mieten kdnnen. Die Vermietung erfolgt tiber eine
Online-Plattform.

e In 2022 wird gepriift, ob ein Unternehmen, zum Beispiel ein
Autohaus, ein solches Angebot in der Kommune schafft. Die
Kommune sorgt in diesem Fall (iber ihre Dienstfahrten flir eine
Grundauslastung der Fahrzeuge und bewirbt das Angebot.

e Moglichst 2022 wird gepruft, ob durch einen anderen Trager ein
solches Angebot in der Kommune geschaffen wird. In Frage
kommen die Kommune selbst!, die kommunalen Werke?, ein

! Der Rhein-Hunsrlick-Kreis hat mehrere Elektroautos angeschafft, die in verschiedenen
Ortsgemeinden stehen und von Buirgerinnen und Biirgern gebucht werden kdnnen.
Ansprechpartner ist der Klimaschutzmanager:

Frank-Michael Uhle

Tel: 06761 / 82-611

Email: fm.uhle@rheinhunsrueck.de

Kreisverwaltung Rhein-Hunsriick

LudwigsstraBe 3-5

55469 Simmern/Hunsriick

2 Zum Beispiel verleihen die Stadtwerke Neuwied zwei E-Autos: Weitere Informationen unter:
https://nemo.mogo.de/. Ansprechpartner dort ist:

Udo Engel

Tel: 02631 — 854 300

Email: u.engel@swn-neuwied.de

Stadtwerke Neuwied GmbH

HafenstraBe 90

56564 Neuwied

Bitte wenden!
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Verein!, eine Genossenschaft oder eine andere
Einrichtung/Institution.?

o Weiter wird gepriift, ob eine auf dem Markt befindliche Plattform
oder App geeignet ist. Uber diese werden dann auch die
Dienstfahrten der Verwaltung organisiert. Dies sorgt flir eine
Grundauslastung. Die Hoheit tber die Nutzerdaten soll bei der

Kommune liegen. Die Prifung soll méglichst 2022 abgeschlossen
sein.

1 In der Kommune kann ein Verein gegriindet werden, der das Auto an seine Mitglieder
vermietet. Im Stadtteil Grund (Hilchenbach) in Nordrhein-Westfalen wird das , Dorfauto
Grund" durch einen solchen Verein betrieben. Ansprechpartner dort ist:

Jorg Heiner Stein

Tel: 02733 — 288 216

Email: JH.Stein@Hilchenbach.de

Aus Gutem Grund e.V.

Ginsburgstr. 3

57271 Hilchenbach

2 Die Initiative Dorpsmobil in Schleswig-Holstein hat eine Broschiire mit Hilfestellungen zur
Einfihrung eines smarten Dorfmobils erstellt. Sie finden diese unter
http://t1p.de/doerpsmobil-2020.
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Digitale Wartung

Wartung und Kontrollen vereinfachen

Das kommunale Inventar, insbesondere kontrollrelevante Objekte,
wird digital erfasst und technisch so ausgestattet, dass das Kontroll-
und Wartungspersonal alle relevanten Informationen vor Ort auslesen
und die vorgenommenen MaBnahmen direkt erfassen kann. Diese
Ausstattung wird durch eine Inventarsoftware erganzt.

e 2022 wird erfasst, welche Objekte im kommunalen Inventar
besonders kontrollintensiv sind. Diese kommen flir eine
Ausstattung mit Technik zur digitalen Kontrolle und Wartung als
erstes in Frage.

e Es wird entschieden, ob eine technische Losung mit NFC-Chips!
oder mit Bar- bzw. QR-Codes verwendet werden soll.

Fur die damit verbundene Software wird nach Open Source-
Losungen recherchiert.

e Es wird Uberprift, ob die ortliche Feuerwehr mit einem System
zum Inventarmanagement ausgestattet wird, das mit Hilfe von
Barcodes an Objekten Informationen wie zum Beispiel
Wartungsintervalle und Alter auslesbar macht.?

1 Zum Beispiel hat die Stadt Schwabmiinchen in Bayern (ca. 14.000 Einwohner/innen) groBe
Teile des kommunalen Inventars mit NFC-Chips ausgestattet. Diese werden mit Tablets oder
Smartphones ausgelesen.

Die Chips dort stammen von dem Unternehmen https://www.einestadt.com/. Auf dem Markt
gibt es verschiedene andere Anbieter, insbesondere aus dem Bereich Industriewartung.

2 Auf dem Markt gibt es viele verschiedene kommerzielle Anbieter von Inventarsoftware fir
Feuerwehren, zum Beispiel https://www.fwportal.de/ oder https://mp-feuer.de/.
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Smarte Umweltdaten

Alles zur Umwelt in der Kommune digital erfassen

Im Gebiet der Kommune werden an wichtigen Punkten Sensoren
angebracht, um in Echtzeit Umweltdaten zu erhalten, z.B. zur
Luftqualitat!, Temperaturen, Sonneneinstrahlung, Erdfeuchtigkeit oder zu
Pegelstanden. Diese Daten werden in Entscheidungsprozessen oder bei
der Bewirtschaftung der 6ffentlichen Flachen verwendet.

e 2022 wird bestimmt, welche Umweltdaten an welchen Orten
erfasst werden sollen.

e Es werden Angebote flir entsprechende Sensoren und deren
Installation eingeholt. Dabei wird auch geklart, wie die Daten
ubertragen werden.

e Es wird geklart, wie die Daten ggf. veroffentlicht werden. Dies
kann Uber eine eigene Webseite erfolgen. Die einzelnen Sensoren
kdnnen aber auch in eine interaktive Karte eingebaut werden.?

e Es wird geklart, ob das Sensor-Netzwerk flir Sensoren von
Privatpersonen gedffnet wird. Deren Sensordaten kénnten
ebenfalls erfasst und veroffentlicht werden.3

! Die Stadt Kirchheimbolanden erfasst mit einem Sensor die Luftqualitat. Der Sensor wird
dabei regelmaBig verlegt, um an verschiedenen Orten zu messen. Die Stadt hat dabei mit
dem Unternehmen Gampper zusammengearbeitet.

Die Sensordaten sind unter https://t1p.de/sensor-kirchheimbolanden abrufbar. Solche
Sensoren kosten ca. 3.000 Euro. Entsprechende Sensoren zur Wasserqualitat sind ab ca.
7.000 Euro erhaltlich.

2 Die Stadt Hennef in Nordrhein-Westfalen hat ihre Sensoren auf ihrer Smart-City-Karte
verdffentlicht: https://t1p.de/sensor-hennef

3 In Barcelona wurde fiir solche Sensor-Netzwerke die Open-Source-Plattform sentilo
(https://www.sentilo.io/wordpress/) entwickelt. Diese ermdglicht auch die Einbindung der
Sensordaten von Privatpersonen. Die Software kann kostenlos verwendet und auf die
eigenen Bedirfnisse zugeschnitten werden.
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Digitale Grundschule

Grundschulkinder auf die Digitalisierung vorbereiten

Die Grundschulen in der Kommune werden mit moderner digitaler
Technik ausgestattet. Es werden kindgerechte Programmierkurse
angeboten und die Kinder werden an digitale Medien herangeflihrt.

e Fur die digitale Ausstattung der Grundschulen wird ein Budget zur
Verfligung gestellt. Dieses wird mdglichst in den nachsten Haushalt
aufgenommen.

e Moglichst zum nachsten Schuljahr wird angeregt, dass in den
Grundschulen digitale Technik fur Kinder angeschafft wird, wie z.B.
der Calliope-Mini-PC.!

e Moglichst 2022 wird geprift, ob flr die Grundschulen fir das
Landesprogramm ,Medienkompetenz macht Schule" Antrage
gestellt werden.?

! Calliopes sind ca. 7x8cm groBe Platinen mit einem kleinen Display, einem Prozessor und
Input-Output-Kontakten zum Basteln. Der Mini-Computer ist mit diversen Sensoren
ausgestattet. Calliope wurde speziell entwickelt, um Grundschiilern IT-Kenntnisse zu
vermitteln. Weitere Informationen finden Sie unter https://calliope.cc/.

Die Initiative ,Roberta — Lernen mit Robotern™ des Fraunhofer IAIS schult seit 2002
Lehrkrafte in der Konstruktion von Robotern und der grafischen Programmiersprache NEPO.
Auf der Webseite https://www.roberta-home.de/ finden sich Angebote zu Schulungen sowie
den Zugang zur kostenlosen Programmierplattform, mit der verschiedene im Handel
verfiigbare Roboter und der Mini-Computer Calliope programmiert werden kénnen.

2 Auf der Webseite https://medienkompetenz.bildung-rp.de/ finden Sie weitere
Informationen zum Férderprogramm und Informationsmaterialien zum Thema.



https://calliope.cc/
https://www.roberta-home.de/
https://medienkompetenz.bildung-rp.de/

Textbaustein fiir Ihre Digitalstrategie

Digitale Kita

Kindern souverdanen Umgang mit digitaler Technik ermdglichen

In den Kinderbetreuungseinrichtungen der Kommune wird der
Umgang mit digitalen Medien spielerisch gelernt.! Die Kinder lernen
die Grundlagen des Programmierens.

e Maglichst im nachsten Haushalt wird den
Kinderbetreuungseinrichtungen der Kommune ein Budget flr
Fortbildung, Material und digitale Ausstattung zur Verfligung
gestellt.

e Die Kommune priift moglichst 2022, ob sie Kontakt zur Stiftung
,Haus der kleinen Forscher' aufnimmt, um die Mdglichkeiten der
Fortbildung der Erzieherinnen und Erzieher in den eigenen
Einrichtungen zu eruieren.?

e Es wird moglichst ab 2022 angeregt, dass Erzieherinnen und
Erzieher in der Konsultations-Kita zur Nutzung digitaler Medien in
Rheinland-Pfalz im nachsten Kindergartenjahr hospitieren.?

! Beispielsweise wurde 2016 in der Verbandsgemeinde Betzdorf-Gebhardshain die Aktion
»Kinderkameras" durchgefiihrt. Kinder aus acht Kindergarten bzw. -tagesstatten
fotografierten ihre Lieblingsorte in der Stadt. Die Fotos wurden im Oktober 2016 ausgestellt.

2 Weitere Informationen zur Stiftung ,Haus der kleinen Forscher' und zu deren Angebot
finden Sie unter: https://tinyurl.com/informatik-entdecken.

3 Weitere Informationen zur Konsultations-Kindertagesstatte Kinderplanet in Ramstein-
Miesenbach (bei Kaiserslautern) finden Sie unter: https://t1p.de/Kita-Kinderplanet.
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Digitale Jugendangebote

Jugendliche mit digitalen Angeboten fir die Kommune aktivieren

Die Jugendpflege der Kommune bietet Aktionen und Projekte an, die
digitale Technik nutzen, oder sich mit ihr beschaftigen.

e Die Jugendpflege wird moglichst im nachsten Haushalt mit einem
Budget zur Anschaffung digitaler Technik ausgestattet, um z. B.
PC-Schrauber-Kurse anzubieten.!

e Mdglichst ab 2022 wird die Jugendpflege Aktionen mit digitaler
Technik und Heimatbezug anbieten, z. B. eine Aktion , Mit dem Rad
durch die Kommune". Dabei sind Jugendliche mit dem Rad in der
Kommune unterwegs und filmen dies.

e Die Kommune sucht 2022 das Gesprach mit den weiterflihrenden
Schulen, um Uber eine Kooperation bei digitalen Aktionen zu
sprechen.

e Die Kommune priift moglichst 2022, ob sie Kontakt mit der
Medien+Bildung gGmbH aufnimmt, um die Mdglichkeit von
Fortbildungen im Bereich Medienpadagogik flir das Personal der
Jugendpflege und flr Lehrkrafte der ansassigen Schulen zu
prifen.?

! Die Jugendpflege Betzdorf-Gebhardshain bietet z.B. PC-Schrauber-Kurse an, in denen
Jugendliche einen PC Stick fiir Stlick auseinandernehmen und die Funktionen der
verschiedenen Elemente kennenlernen.

2 Die Medien+Bildung gGmbH bietet Fortbildungen zur Medienpéadagogik an und hat die
Broschire ,Making+Coding' mit 14 Projektideen veroffentlicht. Die Broschire kdnnen Sie
unter https://tinyurl.com/making-coding-broschuere herunterladen. Daneben gibt es die
Broschiire ,Spielend Lernen mit 17 weiteren Projektideen. Die Broschiire kdnnen Sie unter
https://t1p.de/spielend-lernen-broschuere herunterladen. Weitere Informationen finden Sie
unter: https://medienundbildung.com/.
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Digitaler Gewerbeatlas

Die Gewerbebetriebe in der Kommune auf einer Karte darstellen

Die Gewerbebetriebe in der Kommune werden in einem Gewerbeatlas
auf digitalen Karten dargestellt.!

Es wird moglichst 2022 entschieden, ob das GeoPortal.rlp, Google
Maps oder OpenStreetMap als Basisdienst fiir die Erstellung der
digitalen Karten verwendet wird. Dabei wird darauf geachtet,
inwieweit die Datenhoheit der Kommune beeintrachtigt wird.

Mit dem ortlichen Gewerbeverein und den o6rtlichen Betrieben wird
geklart, welche Informationen bzgl. Angebot, Offnungszeiten und
Kontaktdaten in der Karte dargestellt werden sollen. Diese
Gesprache sollen mdglichst 2022 geflihrt werden.

Es wird Uberpriift, ob die bei Google Maps bereits hinterlegten
Informationen korrekt sind. Diese Uberpriifung soll moglichst 2022
geschehen.

In Absprache mit dem Gewerbeverein werden die Gewerbebetriebe
in Branchen kategorisiert, um branchenspezifische Karten zu
ermdglichen. Diese Festlegung soll mdglichst 2022 stattfinden.

Die Gewerbebetriebe werden mit ihrem Standort und ihren
Informationen in die digitale Karte aufgenommen.? Die Karte wird
2022 auf der Webseite der Kommune verdffentlicht.

! Die Verbandsgemeinde Altenkirchen hat fiir den Einzelhandel in der Stadt Altenkirchen
Karten angefertigt. Die Karten zum Einzelhandel finden Sie unter:
http://tinyurl.com/einzelhandel-altenkirchen.

Ansprechpartnerin dort ist:

Cornelia Obenauer

Tel: 02681 85-249

E-Mail: cornelia.obenauer@vg-ak-ff.de
Verbandsgemeindeverwaltung Altenkirchen-Flammersfeld
Rathausstraf3e 13

57610 Altenkirchen

2 Das Landesamt fiir Vermessung und Geobasisinformation (LVermGeo) erstellt fir Kunden
solche digitalen Karten. Beispielhaft flir diesen Dienst ist die Karte der rheinland-pfalzischen
Bibliotheken unter: https://Ibz.rlp.de/de/recherche/bibliotheken-in-rheinland-pfalz/.
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Digitaler Wirtschaftstreff

Unternehmen, Politik und Verwaltung vernetzen

Zum regelmaBigen Informationsaustausch zwischen Verwaltung, Politik
und Wirtschaft zu digitalen Themen, wird ein digitaler
Wirtschaftstreff gegriindet.

e Mdglichst 2022 werden die groBen ortlichen Unternehmen,
Vertreter des Gewerbevereins des Grundzentrums, die Fraktionen
des Rates der Kommune zur Griindungsveranstaltung des digitalen
Wirtschaftstreffs eingeladen.!

e Der Blrgermeister/die Burgermeisterin der Kommune steht dem
digitalen Wirtschaftstreff vor.

¢ Der digitale Wirtschaftstreff kommt jeden ersten Mittwoch im
Halbjahr zusammen. Die Organisation der Treffen bernimmt die
Wirtschaftsforderung in der Verwaltung.

1 Zum Beispiel erweitert die Verbandsgemeinde Eisenberg ihren bestehenden
Unternehmerstammtisch mit digitalen Themen.

Die Verbandsgemeinde Betzdorf-Gebhardshain hat zum Beispiel einen solchen digitalen
Wirtschaftstreff ins Leben gerufen.
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Digitale Informationsveranstaltungen

Der ortlichen Wirtschaft einen Uberblick bieten

Jeden ersten Mittwoch im Monat wird eine digitale
Informationsveranstaltung organisiert. Hauptzielgruppe der
Informationsveranstaltung sind ortliche Unternehmer.

e Verantwortlich fir die Organisation der digitalen
Informationsveranstaltungen ist die Wirtschaftsférderung der
Kommune.

e Mit der Wirtschaftsférderung des Kreises wird mdglichst 2022 eine
Kooperation bei den Informationsveranstaltungen angestrebt.

o Uber mogliche Themen, Referenten und Sponsor-Aktivitdten sollen
mit den 6rtlichen Banken und Sparkassen moglichst 2022
Gesprache geflihrt werden.

e Die Kommune informiert sich moglichst 2022 beim Mittelstand 4.0-
Kompetenzzentrum Kaiserslautern tber mdgliche Themen fiir die
Informationsveranstaltungen.!

¢ Die Kommune nimmt mit der drtlichen Industrie- und
Handelskammer sowie der 6rtlichen Handwerkskammer Kontakt
auf, um Uber eine Kooperation bei den
Informationsveranstaltungen zu verhandeln.

1 Weitere Informationen zu den Angeboten vom Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum
Kaiserslautern finden Sie unter: https://kompetenzzentrum-kaiserslautern.digital/.
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Digitale Visitenkarte

Die Kommune professionell online prasentieren

Die Kommune kontrolliert und Uberarbeitet regelmaBig ihre Online-
Auftritte, um die Menschen umfassend und unkompliziert tber die
vielfaltigen Einrichtungen und Sehenswiirdigkeiten im Gebiet der
Kommune zu informieren.

e Die Kommune Uberarbeitet die eigene Webseite. Die neue
Webseite soll auf mobilen Geraten Ubersichtlich dargestellt werden.
Die Einrichtungen und Sehenswiirdigkeiten in der Kommune
werden strukturiert und mit ansprechenden Bildern dargestellt.

e Die Kommune kontrolliert, korrigiert und erganzt ab jetzt die
Informationen zur Kommune auf dem Online-Lexikon Wikipedia.
Dabei werden die Grundsatze des Online-Lexikons, insbesondere
zur gebotenen Neutralitdt und Relevanz, beachtet.!

e Die Kommune wird die Sehenswirdigkeiten und Attraktionen auf
den groBen touristischen Plattformen wie Tripadvisor koordiniert
und ansprechend darstellen. Eine erste solche Darstellung soll
2022 veroffentlicht werden.?

e Die Kommune kontrolliert ab sofort monatlich, ob Ihre Online-
Auftritte noch zeitgemal, ansprechend und korrekt sind.

! Die Stadt Braunschweig hat die eigenen Sehenswiirdigkeiten auf ihrer Wikipedia-Seite
thematisch strukturiert. Die Sehenswiirdigkeiten erscheinen nicht in einer Liste, sondern in
einem FlieBtext, der die Attraktion kurz anreiBt. Die Wikipedia-Seite von Braunschweig finden
Sie hier: https://tinyurl.com/wiki-braunschweig.

2 Bei Tripadvisor-Auftritten ist die Stadt Wien ein sehr gutes Beispiel. Deren Tripadvisor-
Auftritt finden Sie hier: https://tinyurl.com/wien-tripadvisor.

Die Stadt Boppard hat ebenfalls einen guten Tripadvisor-Auftritt. Den Tripadvisor-Auftritt
finden Sie hier: https://tinyurl.com/boppard-tripadvisor
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,Erzahlende" Gebaude

Baukultur erlebbar machen

Die Kommune stellt ihre vielfaltige Geschichte authentisch, lebendig und
modern mit Hilfe von Videos und Tonaufnahmen dar.

Mdglichst 2022 startet die Aktion ,Erzahlende Kommune":
Einwohnerinnen und Einwohner erzahlen in kurzen Interviews Uber die
Geschichte historischer Gebaude und Anekdoten, die mit den Gebauden
in Verbindung stehen.?

e Der Tourismusbeauftragte der Kommune Gbernimmt die
Organisation der Aktion.

e Moglichst 2022 werden mit dem Geschichtsverein, dem
Heimatmuseum und ahnlichen Institutionen Gesprache lber eine
Zusammenarbeit gefiihrt.?

e Die Aufnahmen sollen 2022 auf einem eigenem Youtube-Channel
und der Webseite der Kommune veroffentlicht.

e Es wird 2022 gepriift, ob aus den Aufnahmen Uber eine App
Ortsrundgange erstellt werden.3

! Im Rahmen des Projektes , Kleinstadtmenschen" hat die Stadt Augustusburg in Sachsen
solche Videos produziert. Augustusburg hat knapp 5.000 Einwohner. Das Projekt finden Sie
unter http://kleinstadtmenschen.de/.

2 Der Forderkreis der Abtei Sayn e.V. hat zum Beispiel ehrenamtlichen einen ,Digiwalk®
aufgenommen. An 35 virtuellen Stationen kénnen sich Interessierte Informationen zur Abtei
anhoren.

3 Beispiele flir solche Apps sind Lauschtour https://www.lauschtour.de/ (bietet auch die
Durchflihrung der Interviews an), Digiwalk https://www.digiwalk.de/, Guidemate
https://guidemate.com/, izi.travel https://izi.travel/de oder actionbound
https://de.actionbound.com/ (bietet auch Schnitzeljagden an).
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Sehenswiirdigkeiten in 360 Grad

Alle Perspektiven zur Tourismusférderung nutzen

Die Kommune stellt ihre Sehenswiirdigkeiten mit Hilfe von 360-Grad-
Aufnahmen modern dar und vermittelt potentiellen Gasten einen ersten
Eindruck eines Besuches vor Ort.

e Mdglichst 2022 werden Angebote professioneller Anbieter zu 360-
Grad-Bildern und Videos eingeholt.!

e Es wird geklart, ob die Bilder von Biirgerinnen und Biirgern oder
Gasten der Kommune ehrenamtlich aufgenommen werden sollen.
Die nétige Ausstattung dazu wird von der Kommune bereitgestellt.?

e Die Aufnahmen werden auf der Webseite der Kommune sowie auf
ihren weiteren Online-Auftritten veroffentlicht.

e Madglichst bis 2022 existieren zu allen Sehenswirdigkeiten in der
Kommune 360-Grad-Bilder oder Videos, die Gasten online zur
Verfligung stehen.

! Das Museum am Strom in Bingen hat mit einem professionellen Anbieter eine 360-Grad-
Tour erstellt. Sie finden die Tour unter: https://t1p.de/museumstour-360.

2 Auf dem Markt gibt es eine Vielzahl recht professioneller 360-Grad-Kameras fiir unter 1.000
Euro. Die Kameras besitzen meist zwei Fischaugen-Objektive. Die beiden daraus
entstehenden Bilder/Videos werden mit einer Software zusammengefligt (,,gestitcht").
Gegenliber professionellen 360-Kameras hat diese Technik den Nachteil, dass nahe Objekte
(<2m) an der Naht verzerrt dargestellt werden kénnen.
Die Stadt Bad Dirkheim hat mit eigenem Personal eine 360-Grad-Tour des Stadtmuseums
erstellt. Dazu wurden mit einer geliehenen professionellen Kamera Foros gemacht. Die
Erstellung der Tour erfolgte anschlieBend in Zusammenarbeit mit einem externen
Dienstleister. Sie finden die Tour unter: https://t1p.de/duerkheim-360-museum.
Ansprechpartner fiir das Projekt ist:

Christian Handrich

Tel.: 06322 - 935 130

E-Mail: christian.handrich@bad-duerkheim.de

Stadtverwaltung Bad Diirkheim

Mannheimer StraBe 24

67098 Bad Dirkheim
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Digitale Luftbilder

Die Kommune aus einer neuen Perspektive touristisch besser darstellen

Die Kommune nimmt mit einer Drohne Bilder und Videos von
Landschaften, Sehenswiirdigkeiten und anderen touristischen Highlights
auf.

e In 2022 wird geklart, welche Punkte von Drohnen aufgenommen
werden sollen.

e Moglichst 2022 werden Angebote professioneller Anbieter zu
Luftaufnahmen per Drohne eingeholt.

e Es wird geklart, ob die Drohnenaufnahmen von der Kommune
selbst gemacht werden oder ob ein externer Dienstleister
beauftragt werden soll.

e Die Aufnahmen werden auf der Webseite der Kommune sowie auf
ihren weiteren Online-Auftritten und auf touristischen Online-
Portalen verdffentlicht.?

e Madglichst bis 2022 existieren zu allen Sehenswirdigkeiten in der
Kommune Bilder oder Videos aus der Vogelperspektive.

! Die Verbandsgemeinde Herrstein-Rhauen hat aus einer Kombination von Interviews und
Luftaufnahmen den Imagefilm ,Heimatliebe: Landleben rockt! erstellt. Sie finden ihn Gber:
https://t1p.de/heimatliebe-landleben-rockt.
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Kommunale Blogger

Geschichten aus der Kommune erzahlen lassen

Mit Hilfe eines Blogs werden zukiinftig Texte iber die Kommune
verdffentlicht. Durch die authentische Art der Verdffentlichungen werden
Leben und Arbeiten in der Kommune auch flir AuBenstehende erleb- und
nachvollziehbar.

e 2022 wird entschieden, ob der Blog die Kommune allgemein als
Reiseziel bzw. als Wohn- oder Arbeitsort darstellen soll, oder ob er
sich mit einem bestimmten Thema beschaftigen soll.

e Um einen Blogger von auBerhalb der Kommune zu gewinnen, wird
ein Stipendium ausgeschrieben. Die Stipendiaten bleiben fiir
mehrere Wochen in der Kommune und schreiben regelmaBig Texte
Uber ihre Erlebnisse. Ziel ist, die Besonderheiten der Kommune aus
der AuBenperspektive darzustellen. Die Stipendiaten erhalten dafur
eine Aufwandsentschadigung.!

e Zukinftig berichten Auszubildende aus der Kommune regelmaBig
auf einem Blog Uber ihre Berufsausbildung. Damit sollen die
Ausbildungsmdglichkeiten in der Kommune modern und
authentisch dargestellt werden.?

e Die Blogeintrage werden sowohl auf einer Internetseite als auch
Uber soziale Netzwerke veroéffentlicht.

1 Zum Beispiel betreiben die Entwicklungsagentur Rheinland-Pfalz, die Generaldirektion
Kulturures Erbe und die Rhein-Zeitung betreiben gemeinsam seit 2015 das Projekt
~Burgenblogger" im Mittelrheintal. Die Burgenblogger wohnen kostenlos auf einer Burg vor
Ort und erhalten eine Aufwandsentschadigung. Sie berichten in Texten, Bildern und Videos
Uber die Menschen und das Leben in der Region.

Den Blog finden Sie unter: https://www.burgenblogger.de/.

2 Die Verbandsgemeindeverwaltungen Wittlich-Land und Kaisersesch veréffentlichen zum
Beispiel jeweils Azubi-Blogs, um jungen Menschen eine Ausbildung in der Verwaltung
naherzubringen.

Den Blog der Verbandsgemeinde Wittlich-Land finden Sie unter: https://t1p.de/Wittlich-

Azubi-Blog
Den Blog der Verbandsgemeinde Kaisersesch finden Sie unter: https://t1p.de/Kaisersesch-

Azubi-Blog
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Telemedizin

Birgerinnen und Blrger auf digitale Medizin vorbereiten

Die Kommune unterstiitzt die Nutzung von Telemedizin in ihrem Gebiet
und bereitet Ihre Bilrgerinnen und Birger auf die damit verbundenen
Veranderungen vor.

e Madglichst 2022 werden Gesprache mit dem Gesundheitsamt, den
ortlichen Krankenkassen und Arztevertretern gefiihrt, um zum
Themenkomplex Telemedizin zusammen
Informationsveranstaltungen anzubieten.

o Es werden Gespriache mit den ansissigen Arztinnen und Arzten
gefuhrt, um die Nutzung von Telemedizin, z. B. im Rahmen von
Video-Sprechstunden, anzuregen.



Textbaustein fiir Ihre Digitalstrategie

Digital-Tutoren

Alt und Jung vernetzen

Mdglichst ab 2022 wird es in der Kommune Digital-Tutoren geben, die
insbesondere altere Birgerinnen und Blrgern bei der Nutzung digitaler
Angebote unterstiitzen, schulen und begleiten.

e Die Jugendpflege und der Seniorenbeirat der Kommune sollen nach
Mdglichkeit ab 2022 monatliche Treffen anbieten, bei denen
Jugendliche alteren Mitbiirgerinnen und Mitbirgern bei der
Bedienung von digitalen Anwendungen wie Facebook, WhatsApp
oder Skype helfen.!

e Die Kommune prift, ob sie das Schulungsprogramm
»Digitalbotschafter" der Landeszentrale fir Medien und
Kommunikation seit November 2018 nutzen wird: Ehrenamtliche
Multiplikatoren und engagierte Jugendliche werden angesprochen,
ob sie Interesse haben, , Digitalbotschafter" zu werden.

! Der Ideentreff des Caritasverbandes Mosel-Eifel-Hunsriick e.V. veranstaltet in
Zusammenarbeit mit der IGS Zell und dem , Arbeitskreis 50Aktiv" der Verbandsgemeinde
Zell-Mosel Smartphone-Kurse, in denen Schiilerinnen und Schiilern der IGS Zell Alteren den
Umgang mit digitaler Technik und digitalen Anwendungen erklaren.

Die Initiative 55 plus bietet zusammen mit der Nicolaus-August-Otto Schule Nastdtten den
+Handyflhrerschein® an: Schilerinnen und Schiiler erkldren im Rahmen einer Schul-AG
Alteren den Umgang mit den Smartphone-Betriebssystemen iOS und Android.
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Digitaler Stammtisch

Analogen Austausch (ber digitale Inhalte organisieren

Mdglichst ab 2022 organisiert die Kommune jeden Monat einen
digitalen Stammtisch. Dort kdnnen sich Menschen aus der Kommune
treffen, um sich Uber digitale Themen auszutauschen und Fragen zu
digitalen Angeboten zu klaren.!

e Es wird geklart, ob bei den digitalen Stammtischen eine
Kooperation mit der drtlichen Volkshochschule mdglich ist.

¢ Mit den ehrenamtlichen Multiplikatoren, insbesondere den
Mitgliedern des Seniorenbeirats, werden Gesprache gefiihrt, um
diese in die Organisation des digitalen Stammtischs einzubinden.?

e Mit der Initiative Digital-Kompass wird Kontakt aufgenommen, um
Unterstiitzung fiir den digitalen Stammtisch zu organisieren.3

e Die Kommune stellt dem digitalen Stammtisch die nétige
Ausstattung und die Raumlichkeiten zur Verfigung.

1 Auf der Webseite https://www.silver-tipps.de/ wird regelmaBig tber solche digitalen
Stammtische berichtet. Dort finden sich auch Anregungen zu méglichen
Themenveranstaltungen wie z.B. Internet-Sicherheit, hilfreiche Apps, Wegweiser zum Kauf
eines Smartphones.

2 In der Verbandsgemeinde Otterbach-Otterberg gibt es die Gruppe ,,Digital in Schuss mit 60
plus®. Diese trifft sich einmal im Monat. In lockerer Atmosphare wird Uber verschiedene
digitale Themen wie z.B. Textverarbeitung, Online-Banking, Windows oder Smartphones
geredet.

3 Informationen zur Initiative finden Sie unter: https://www.digital-kompass.de/.
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Smarter Fithessraum

Bilirgerinnen und Birger fit halten

Die Kommune priift, ob sie ab 2022 ihren Blirgerinnen und Birgern
einen Fitnessraum mit chipkartengesteuerten Trainingsgeraten
zur Verfiigung stellt. Der Zugang erfolgt ebenfalls per Chipkarte.!

e In 2022 wird der Bedarf nach einer solchen Einrichtung in der
Kommune ermittelt.

e Mit in der Nahe befindlichen Fitnessstudios werden Gesprache uber
eine mdgliche Kooperation sowie Uber die fachliche Betreuung
geflhrt.

e Es wird geklart, welche Raumlichkeiten daflr in Frage kommen und
wie der Fitnessraum personell betreut werden kann. Die
Raumlichkeiten sollten zentral liegen und gut zu FuB3 erreichbar
sein.

e Die Auswahl der Gerate wird professionell begleitet. Dabei wird
insbesondere auf die Bedurfnisse alterer Mitblrgerinnen und
Mitblirger geachtet.

! Die Gemeinde Mannebach bei Trier betreibt seit 2014 die Gesundheitshiitte Mannebach.
Informationen zur Initiative finden Sie unter: http://mannebach.info/. Ansprechpartner dort
ist:

Bilrgermeister Thomas Lellig

gemeinde@mannebach.info

BrunnenstraBe 1

54441 Mannebach

Seit Oktober 2019 betreibt die Gemeinde Sarmersheim in der Vulkaneifel das , Fitness-
Stiiffje".
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Coworking Space

Leerstand nutzen und Schreibtische vermieten

Die Kommune prift méglichst 2022 die Errichtung eines Coworking
Spaces, also einer Raumlichkeit mit Mietschreibtischen, um den
Menschen in der Kommune einen glnstigen Platz zum Arbeiten
anzubieten. Bei positiver Priifung soll der Coworking Space 2022 eréffnet
werden.

e Es wird nach passenden Leerstanden flir einen Coworking Space
gesucht.

e Die Kommune verfolgt regelmaBig die Ergebnisse des Projekts
~Schreibtisch in Prim®, um darauf aufbauend Schlisse fur die
eigenen Plane fiir einen Coworking Space zu ziehen.!

e Die Kommune verfolgt die Ergebnisse des Projekts ,,Dorfbliros
RLP", um darauf aufbauend Schlisse flr die eigenen Plane flr
einen Coworking Space zu ziehen.?

e Madglichst 2022 werden mit groBen Arbeitgebern in der Kommune
Gesprache geflihrt und geklart, ob diese Interesse an einem
Coworking Space flir ihre Arbeitnehmer haben.

e Mit Selbststandigen und Start-Ups werden mdglichst 2022
Gesprache geflihrt, um den Bedarf flr einen Coworking Space zu
ermitteln.

! Informationen zum Projekt ,Schreibtisch in Prim" finden Sie unter:
http://www.schreibtischinpruem.de.

2 Im Rahmen des Wettbewerbs , Dorfbliros RLP" wurden von 2019 bis 2021 jahrlich bis zu
drei Kommunen bei der Eréffnung und dem Betrieb eines Coworking Spaces unterstiitzt. Bis
zu 100.000 Euro pro Jahr kénnen diese jahrlich fiir die ersten drei Jahre erhalten.
Informationen zu den ,Dorfbiiros RLP" finden Sie unter: https://dorfbueros-rlp.de/.
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Digitalbeirat

Digitalisierung biirgernah und sozial gestalten

Die Kommune ernennt in der Verwaltung einen Digitalbeauftragten
und griindet einen Digitalbeirat. Diese dienen als Lenkungsgruppe fir
die Digitalisierung in der Kommune und bereiten die weitere Arbeit an
der Digitalstrategie vor.

e Der Digitalbeirat hat zehn Mitglieder. Er soll aus dem
Digitalbeauftragten der Verwaltung, Vertretern der o6rtlichen
Wirtschaft, der Politik, wichtiger Institutionen und der sozialen
Gruppen der Kommune bestehen.

e Der Birgermeister ernennt in Abstimmung mit den Fraktionen des
Rates die genaue Zusammensetzung des Rates.

e Der Digitalbeirat soll sich ab 2022 einmal im Quartal treffen.

e Einmal im Halbjahr berichtet der Digitalbeirat dem kommunalen
Rat Uber die Umsetzung der Digitalstrategie.
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Digitaler Freiwilligendienst

Analog Chancen bieten und digital Chancen nutzen

Die Kommune unterstlitzt moéglichst ab 2022 Freiwillige und ihre
Einsatzstellen im Rahmen eines freiwilligen sozialen Jahres (FSJ), eines
freiwilligen dkologischen Jahres (FOJ) oder des
Bundesfreiwilligendienstes (BFD) bei der Durchfiihrung eines digitalen
Freiwilligendienstes. In dessen Rahmen flhren die Freiwilligen ein
eigenstandiges Projekt mit digitalen oder analogen Medien durch.

» Die Kommune priift, welche FSJ-, FOJ- und BFD-Einsatzstellen es
in ihrem Gebiet gibt. Die vorhandenen Einsatzstellen werden
gegebenenfalls liber die Angebote von ,netzwarts fiir
Medienbildung im Freiwilligendienst™! informiert.

e Die Kommune unterstiitzt interessierte Freiwillige und ihre
Einrichtungen bei der Ideenfindung fir digitale Projekte.

e Die Kommune prift, ob sie oder ihre Einrichtungen Einsatzstelle flr
ein FSJ sein kdnnen. Dazu werden Gesprache mit den rheinland-
pfalzischen FSJ-Tragern gefiihrt.?

e Die Kommune prift, ob sie oder ihre Einrichtungen Einsatzstelle flr

ein BFD sein kdnnen.3

! Die Servicestelle ,,netzwarts fiir Medienbildung im Freiwilligendienst" ist im Kulturbiiro
Rheinland-Pfalz angesiedelt. Ansprechpartner dort ist:

Marten Duck

Tel.: 02621/62 31 5-26

Email: duck@kulturbuero-rip.de

Kulturbiiro Rheinland-Pfalz

Koblenzer Str. 38

56112 Lahnstein
Weitere Informationen zur Servicestelle finden Sie unter: http://netzwaerts.org/.

2 Weitere Informationen finden Sie zur Einrichtung einer FSJ-Einsatzstelle und zu den
rheinland-pfalzischen FS]-Tragern finden Sie unter: https://www.fsj-rheinlandpfalz.de.

3 Fir die Einrichtung einer Einsatzstelle fiir den BFD finden Sie weitere Informationen unter
https://tinyurl.com/bfd-einsatzstelle.

Bitte wenden!
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e Freiwillige in den Einrichtungen der Kommune werden gezielt auf
die Angebote der Servicestelle ,netzwarts flir Medienbildung im
Freiwilligendienst™ hingewiesen.
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Kommunales Digitallabor

Digitalisierung ftir alle erlebbar machen

Die Kommune ermdglicht ihren Burgerinnen und Blirgern durch ein
Digitallabor Einblicke in digitale Technik.

e Es wird moglichst 2022 bestimmt, wo das Digitallabor eingerichtet
wird. Dabei wird Gberprift, ob das Digitallabor in den
Raumlichkeiten der Jugendpflege, der Blicherei oder dem
Dorfladen eingerichtet werden kann.!

e Die Kommune bestimmt moglichst 2022 Ansprechpartner und
Offnungszeiten des Digitallabors.

e Fir das Digitallabor werden méglichst 2022 ein 3D-Drucker? sowie
ein PC mit Programmen zur 3D-Modellierung bzw. mit CAD-
Programmen? angeschafft.

! Die Verbandsgemeinde Betzdorf-Gebhardshain hat z.B. das ,Living Lab" in den
Raumlichkeiten der stadtischen Jugendpflege in Betzdorf eingerichtet. Ihre
Ansprechpartnerin dort ist:

Sarah Brihl

Telefon: 02741 291-125

E-Mail: sarah.bruehl@vag-bg.de

In Wittlich hat die Stadtbiicherei den ,Maker Space" eingerichtet, in dem verschiedene
digitale Gerate zum Ausprobieren und Basteln bereit stehen. Weitere Informationen finden
Sie unter: http://www.makerspace.wittlich.de/

2 Bei dem 3D-Drucker sollte darauf geachtet werden, dass es eine groBe Nutzergemeinde
gibt, die bei Fragen helfen kann. Dem Drucker sollte eine Software beiliegen, die gangige
3D-Formate in druckbare Formate umwandeln (,slicen™) kann. Im Internet gibt es
Datenbanken mit fertigen 3D-Modellen wie z.B. https://www.thingiverse.com/,
https://www.myminifactory.com/ oder https://www.youmagine.com/ . Dort kann man 3D-
Modelle herunterladen und diese dann mit der Software drucken.

3 Beispiele fiir kostenlose Anwendungen im Bereich 3D-Modellierung sind
https://www.blender.org/ oder https://www.tinkercad.com/.

Bitte wenden!
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e Es wird mdglichst 2022 Uberprift, ob weitere Gerate wie z.B. eine
VR-Brille oder programmierbare Roboter! fiir das Digitallabor
angeschafft werden.

e Madglichst 2022 werden mit vorhandenen Initiativen im digitalen
Bereich wie z.B. digitalen Stammtischen oder Reparatur-Initiativen
Gesprache Uber eine Kooperation gefihrt.

e Schulen, Vereine und soziale Initiativen werden Uber die Eréffnung
des Angebots informiert und zu einer Vorflihrung eingeladen.

! Eine Marktibersicht tber verschiedene programmierbare Roboter finden Sie hier:
https://tinyurl.com/uebersicht-roboter.
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Smarte Hilfe

Nachbarschaftshilfe digital erweitern

Die Kommune flihrt mdglichst 2022 eine Plattform zur smarten
Nachbarschaftshilfe ein, mit der Blirgerinnen und Birger einerseits
ihre Hilfegesuche online stellen kbénnen und sich andererseits als
Helferinnen und Helfer melden kénnen.

e Es wird gepriift, ob in der Kommune schon eine entsprechende
Plattform genutzt wird.?

e Es wird gepriift, ob mit Fraunhofer IESE Gesprache Uber die
Nutzung des DorfFunks, insbesondere Uber die ,Biete"- und
»Suche"-Kanale, in der Kommune gefiihrt werden.?

e Es wird gepriift, ob eine bestehende Plattform neu eingefiihrt
werden soll. Dabei wird vor allem darauf geachtet, ob die
Kommune die Hoheit tGber die Daten hat und ob die Plattform
datenschutzkonform ist.

e Es werden bereits aktive Nachbarschaftshilfen angesprochen und
auf die neue Plattform hingewiesen.

e Die Einfuhrung der Plattform bzw. die bestehende Plattform wird
beworben, um ein mdglichst groBes Netzwerk aufzubauen.

! Ein Beispiel fur eine solche Plattform zur Nachbarschaftshilfe ist nebenan.de.

2 Der DorfFunk wurde wie alle Anwendungen aus den Digitalen Dérfern nach Beratung mit
dem Gemeinde- und Stadtebund Rheinland-Pfalz entwickelt und in den Verbandsgemeinden
Betzdorf-Gebhardshain, Eisenberg und Gollheim getestet.
Ansprechpartner bei Fraunhofer IESE ist:

Michelle Scherhag

Tel: 0631 — 6800 2132

Email: michelle.scherhag@iese.fraunhofer.de

Fraunhofer IESE

Fraunhofer-Platz 1

67663 Kaiserslautern
Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.digitale-doerfer.de/.
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Zentrale Burger-Info

Alle wichtigen Informationen online abrufbar machen

Die Kommune baut ihre Webseite zur zentralen Biirger-Info um, auf
der die Blrgerinnen und Blirger alle relevanten Informationen zum
Leben in der Kommune finden.

e Es wird gepriift, ob die Webseite der Kommune auf verschiedenen
Geraten, wie PC, Tablet und Smartphone, tbersichtlich und
benutzerfreundlich dargestellt wird. Sollte dies nicht der Fall sein,
wird die Webseite entsprechend angepasst.

e Mdoglichst 2022 werden die Blrgerinnen und Birger in den Umbau
der Webseite einbezogen, um die zentrale Birger-Info mdglichst
benutzerfreundlich und Ubersichtlich zu gestalten.

e Es werden alle relevanten Informationen zum Leben in der
Kommune, unabhangig von der Zustandigkeit, auf der Webseite
dargestellt.!

! Die Gemeinde Markt Altdorf (ca. 11.000 Einwohner) in Bayern hat ihre Webseite in eine
zentrale Anlaufstelle umgebaut. Blirger, Vereine, Bauangelegenheiten, Gewerbe, Termine,
Anfragen an die Verwaltung, online-Terminvergabe — auf der Webseite der Gemeinde
kdnnen die Birger all dies finden. Die Gemeinde hat samtliche Themenbereiche Uber ihre
Webseite abgedeckt. Sie kdnnen dort z.B. den Abfallkalender online fir Ihre StraBe
abfragen. Ebenso finden Sie aber auch Informationen zum Museum in Altdorf. Die Seite
finden Sie unter: https://markt-altdorf.de
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Burger-App

Birger und Verwaltung naher zusammenbringen

Die Kommune flhrt méglichst 2022 eine Biirger-App ein, mit der
Birgerinnen und Blrger direkt mit der Verwaltung in Kontakt treten
kdnnen, um unkompliziert Anregungen weiterzugeben.

e Es werden Gesprache mit Anbietern von Blrger-Apps gefiihrt, um
die Einfihrung einer solchen App zu besprechen.

e Es wird geprift, ob mit Fraunhofer IESE Gesprache Uber die
Nutzung des DorfFunks, insbesondere liber die Blirger-App-
Funktion, in der Kommune gefiihrt werden.!

e Die Einfihrung der App wird verwaltungsintern vorbereitet.

e Mdoglichst 2022 ist ein Testlauf der Burger-App vorgesehen.

! Der DorfFunk wurde wie alle Anwendungen aus den Digitalen Dérfern nach Beratung mit
dem Gemeinde- und Stadtebund Rheinland-Pfalz entwickelt und in den Verbandsgemeinden
Betzdorf-Gebhardshain, Eisenberg und Gollheim getestet.
Ansprechpartnerin bei Fraunhofer IESE ist:

Michelle Scherhag

Tel: 0631 — 6800 2132

Email: michelle.scherhag@iese.fraunhofer.de

Fraunhofer IESE

Fraunhofer-Platz 1

67663 Kaiserslautern
Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.digitale-doerfer.de/.
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Civento-Plattform

Verwaltungsvorgange schnell und einfach modellieren

Die Kommune prift die Einflihrung der Civento-Plattform, um
Verwaltungsprozesse verwaltungsintern papierlos zu gestalten und den
Birgerinnen und Blrgern zu ermdglichen, ihre
Verwaltungsangelegenheiten online zu erledigen.!

e Die Kommune prift, ob mit der KommWis GmbH Gesprache Uber
die Einfiihrung von Civento gefiihrt werden.?

e Verwaltungsintern werden Dienstleistungen der Kommune
ermittelt, die den Biirgerinnen und Blirgern zukuinftig online
angeboten werden sollen.

! Der Landkreis Cochem-Zell sowie die Verbandsgemeinden in seinem Gebiet verwenden
Civento, um den Blirgerinnen und Blirgern die Mdglichkeit zu geben, Antrage online zu
stellen, z.B. zur Ausgenehmigung zur Verwendung von Feuerwerkskorpern oder zur
Plakatierung. Auch Anfragen bzgl. von Dorfgemeinschaftshdusern kénnen hiertiber
abgewickelt werden.

2 Ansprechpartner bei der KommWis — Gesellschaft fiir Kommunikation- und Wissenstransfer
mbH ist:

Achim First

Tel.: 06131/6277-268

E-Mail: afuerst@kommwis.de

KommWis Gesellschaft fir Kommunikation und Wissenstransfer mbH

Hindenburgplatz 3

55118 Mainz
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Digitale Rezeption

Mit einem Chatbot die Fragen der Blirgerinnen und Blirger beantworten

Die Kommune priift, ob sie ab 2022 einen Chatbot einfuhrt, der die
Fragen der Blrgerinnen und Blirger zu Verwaltungsangelegenheiten und
zur Kommune schriftlich beantwortet.

Die Kommune priift, welches Chatbot-System flir sie geeignet und
finanzierbar ist.

Sie stellt flir den Chatbot eine gut gepflegte, aktuelle Datenbank
auf.

Die Kommune installiert den Chatbot und testet ihn zunachst
intern.

Die Birgerinnen und Blrger der Kommune werden zu einem Test
des Chatbots eingeladen.

Umfangreiche Informationen werden von der Webseite in die
Datenbank des Chatbots libertragen, um die Webseite
Ubersichtlicher zu machen.
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Kommunale ,Tagesschau"

Per Video lber Neuigkeiten aus der Kommune berichten

Die Kommune veroéffentlicht regelmaBig wichtige Nachrichten aus der
Kommune auch in einem Videoformat, einer Art kommunaler
~Tagesschau".

2022 werden mit dem értlichen Offentlichen Kanal Gespréche iiber
das Videoformat und eine mdogliche Kooperation gefihrt.

Es wird gepriift, ob die Produktion ganz oder in Teilen durch einen
professionellen Anbieter erfolgen soll.

Es wird geprift, auf welchem Weg die Videos veroffentlicht werden
sollen. Mdgliche Verdéffentlichungswege sind z.B. Youtube,
Facebook oder die Webseite der Kommune. ?

Es werden Testaufnahmen durchgefiihrt, um eine optimale Lange
und einen optimalen Rhythmus der Videos zu finden.?

Es wird entschieden, wer als Sprecher fungiert und das
Redaktionsteam wird gegriindet.3

2022 erscheint die kommunale ,,Tagesschau™ dann regelmaBig.

! Die Verbandsgemeinde Ramstein-Miesenbach verdffentlicht wochentlich auf Facebook unter
Ramstein News Informationen aus dem Amtsblatt per Video. Sprecher ist hier Blirgermeister
Ralf Hechler.

2 Die Verbandsgemeinde Otterbach-Otterberg veroffentlicht alle 14 Tage die wichtigsten
Informationen aus der Kommune. Sprecher ist dabei Blrgermeister Harald Westrich. Die
Videos dauern ca. 3-4 Minuten.

3 Die Verbandsgemeinde Wittlich-Land verdffentlicht seit der Corona-Pandemie insbesondere
zeitkritische Information auch als Video. Dabei ist Blirgermeister Dennis Junk Sprecher. Die
Videos sind meist ca. 3 Minuten lang.
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Leerstandsrisiko-Rechner

Risiken vorhersehen

Verwaltung und politische Entscheider der Kommune nutzen méglichst
ab 2022 bei Fragen zur Bevdlkerungsentwicklung der Kommune und
ihren Auswirkungen auf die Bereiche Bildung, Arbeit, Finanzen,
Infrastruktur und Wohnen online verfligbare Informationen, wie den
Leerstandsrisiko-Rechner und die Angebote des Statistischen
Landesamtes.

e Zur Information Uber die Bevdlkerungsentwicklung in der
Kommune bis 2040 werden vor Entscheidungen und Planungen
online verfligbare Informationen wie z.B. der Leerstandsrisiko-
Rechner Uberpriift und gegebenenfalls allen Beteiligten vorgelegt.!

e Die Online-Angebote des Statistischen Landesamtes werden vor
Entscheidungen und Planungen auf relevante Daten und Statistiken
uberprift und gegebenenfalls allen Beteiligten zur Verfiigung
gestellt.?

e Laufende Planungen werden mit den online verfligbaren Daten
nach Moglichkeit abgeglichen und gegebenenfalls korrigiert.

1 Der Leerstandsrisiko-Rechner ist kostenlos unter http://leerstandsrisikorechner-rip.de/
abrufbar. Dort kdnnen Sie im Online-Formular den Namen Ihrer Kommune auswahlen und
erhalten dann die Ergebnisse der Vorausberechnung.

2 Das statistische Landesamt bietet unter https://www.statistik.rlp.de/de/regional/meine-
heimat/ weitere Daten und Statistiken zu Ihrer Kommune an.
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Gemeindeansicht in 3D

Bauplanung veranschaulichen

Verwaltung und politische Entscheider der Kommune nutzen bei
Planungen zur Bebauung mdglichst ab 2022 Online-Tools, wie z.B.
»Rheinland-Pfalz in 3D", um die aktuelle Bebauungssituation
anschaulich und ortsunabhangig darzustellen.

e Vor Beratungen und Entscheidungen wird gepriift, ob es zu dem
behandelten Themenkomplex relevante Online-Tools gibt, die im
Prozess hilfreich sein kdnnen. Dabei wird insbesondere auch
gepruft, ob die kostenlos verfiigbaren Karten des Landesamtes flir
Vermessung und Geobasisinformation (LVermGeo) genutzt werden
sollen.!

e Bei Beratungen zur Verdichtung und Entflechtung der Bebauung
wird das Gebiet, Uber das diskutiert wird, im Online-Tool
»Rheinland-Pfalz in 3D" gezeigt.?

e Gegebenenfalls werden im Online-Tool ,Rheinland-Pfalz in 3D"
Gelandeprofile erstellt oder die Beschattung zu bestimmten Zeiten
gezeigt.

e Gegebenenfalls werden vom Landesamt flir Vermessung und
Geobasisinformationen (LVermGeo) 3D-Daten zur Darstellung der
Planungen bezogen.

1 Unter https://Ivermgeo.rlp.de/de/geodaten/opendata/ finden Sie einen Uberblick tiber die
angebotenen Karten des LVermGeo.

2 Unter http://www.rheinland-pfalz-in-3d.rlp.de erhalten Sie tber die Suchfunktion eine
dreidimensionale Ansicht Ihrer Kommune.
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Digitale Burgerbeteiligung

Mitmachen leicht machen

Die Buirgerbeteiligungsverfahren in der Kommune werden mdaglichst
ab 2022 um Online-Komponenten erweitert.! Dadurch kénnen sich die
Birgerinnen und Blrgern orts- und zeitunabhdngig beteiligen.

e Es werden Angebote flir Ideensammlungs-Plattformen eingeholt
werden. Diese sollen mdglichst ab 2022 bei Dorfmoderationen und
dhnlichem eingesetzt werden.?

e Fir planerische Fragen werden Angebote flr
Beteiligungsplattformen auf Kartenbasis eingeholt werden.?

e Fir Umfragen zu spezifischen Themenstellungen oder zur
Einholung eines Stimmungsbildes soll méglichst ab 2022 eine
Umfrage-Plattform genutzt werden. Dazu werden Angebote
eingeholt.*

1 Es gibt viele verschiedene Anbieter von Online-Beteiligungsplattformen: Beispiele sind ,Wer
denkt was" aus Darmstadt (https://www.werdenktwas.de/) oder Ontopica aus Bonn
(https://www.ontopica.de/).

Die Kosten fiir Online-Beteiligungsplattformen fangen ab ca. 5.000 € an.

In Barcelona wurde die kostenlose Beteiligungsplattform ,decidim® (https://decidim.org/)
entwickelt. Diese ist open-source und kann daher (ibersetzt und an die Kommune angepasst
werden. Ebenfalls kostenlos ist die Plattform CONSUL. Der Verein ,Mehr Demokratie e.V."
hat auf https://www.mehr-demokratie.de/themen/beteiligungs-software-consul/ dazu Infos
zusammengestellt.

2 Die Gemeinde Pfaffenhausen in Baden-Wiirttemberg hat z.B. per Online-Beteiligung
allgemein Ideen gesammelt. Der Ort hat 2.300 Einwohner. Unter https://www.zukunft-
pfaffenhausen.de/ kdnnen Sie das Beteiligungsverfahren nachvollziehen.

3 Die Stadt Niirnberg hat z.B. ihre Biirgerinnen und Biirger sehr konkret gefragt, wo sie
gerne Fahrradstander hatten. Unter https://tinyurl.com/n-radstaender finden Sie das
Beteiligungsverfahren zum Nachlesen.

Eine solche kartenbasierte Beteiligungsplattform ist ab ca. 10.000 € erhaltlich.

4 Es gibt viele auch kostenlose Umfrage-Tools, die zur Einholung von Stimmungsbildern
genutzt werden kénnen. Ein Beispiel flir ein kostenpflichtiges Tool ist Limesurvey. Die
Software ist ab 59 € pro Jahr erhaltlich. Weitere Informationen finden Sie unter:
https://www.limesurvey.org/de/.
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Digitale Raumvermietung

Kommunale Raumlichkeiten unkompliziert vermieten

Ab 2022 kdnnen die Raumlichkeiten der Kommune online gebucht
werden. Interessierte sehen direkt, ob ihr Wunschtermin noch frei ist.

e Es wird geprift, welche Raumlichkeiten in der Kommune online
buchbar sein sollen.

e Die Kommune prift, ob die kommunale Webseite, um Funktionen
fir Buchungsanfragen und Belegungsplane erweitert werden kann.
Dabei wird insbesondere nach Open Source-Losungen recherchiert.

e Die Kommune prift, ob die Civento-Plattform der KommWis GmbH
dafiir genutzt werden soll.!

e Es werden Angebote von kommerziellen Anbietern von
Buchungsplattformen eingeholt?.

1 Ansprechpartner bei der KommWis — Gesellschaft fiir Kommunikation- und Wissenstransfer
mbH ist:

Achim First

Tel.: 06131/6277-268

E-Mail: afuerst@kommuwis.de

KommWis Gesellschaft fir Kommunikation und Wissenstransfer mbH

Hindenburgplatz 3

55118 Mainz

2 Beispiele fir solche kommerziellen Anbieter von Buchungsplattformen sind
https://www.ebusy.de/ oder https://www.locaboo.com/.
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Smarte Banke

Sitzgelegenheiten attraktiv gestalten

Die Kommune stellt an geeigneten Orten Smarte Banke auf, um so den
Menschen moderne Sitzgelegenheiten zur Verfiigung zu stellen.

e 2022 wird entschieden, an welchen Standorten eine smarte Bank
aufgestellt werden soll. Dabei sollen besonders Orte mit vielen
Besucherinnen und Besuchern, aber ohne Strom- oder
Internetanbindung, betrachtet werden. Gleichzeitig soll tberlegt
werden, an welchen Orten mit Hilfe einer solchen smarten Bank
ein Treffpunkt entstehen soll.!

e Nach der Entscheidung flir mégliche Standorte wird geklart, welche
technische Ausstattung jeweils notig ist. Entsprechend dieser
Anforderungen wird nach geeigneten Produkten und Anbietern
gesucht.?

e Wartung und Instandhaltung werden geklart. Idealerweise ist eine
Fernwartung maoglich. Dabei wird auch Gberprift, inwieweit
Wegepaten oder andere ehrenamtliche Institutionen Aufgaben, wie
z.B. die regelmaBige Kontrolle, ibernehmen kénnen.

e Die Aufstellung der smarten Banke wird durch die Kommune
medial begleitet, um die Offentlichkeit {iber das neue Angebot
ausreichend zu informieren.

! Die Verbandsgemeinde Gerolstein hat zum Beispiel im Rahmen eines Leader-Projekts solche
smarten Banke an folgenden Standorten aufgestellt: am Gerolsteiner Bahnhof, in der
Hillesheimer Innenstadt, im Industrie- und Gewerbepark HIGIS/IPG in Wiesbaum, am
Rathaus in Jinkerath und in der Ortsgemeinde Stadtkyll.

2 Die Stadt Konstanz hat Smarte Banke mit WLAN-Hotspots, 2 USB-Anschliissen zum
Aufladen von Smartphones, ein Feld zum kabellosen Laden und einem Bildschirm zur Anzeige
von Informationen aufgestellt.
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Digitale Dorfnachrichten

Birger besser erreichen

Die Kommune flhrt méglichst ab 2022 zusammen mit den Vereinen und
anderen Institutionen in der Kommune eine gemeinsame Plattform ftir
digitale Dorfnachrichten ein. Auf dieser kdnnen sich die Blirgerinnen
und Birger Uber alle Neuigkeiten in der Kommune informieren.

e Es werden Angebote zu digitalen Dorfnachrichten eingeholt.

e Es wird geprift, ob Gesprache mit Fraunhofer IESE Uber die
Einfihrung der DorfNews gefiihrt werden.!

e Mit den Vereinen und anderen Institutionen in der Kommune
werden Gesprache Uber deren Beteiligung an den digitalen
Dorfnachrichten geflihrt.

e In der Verwaltung wird eine Redaktion gebildet, die die Artikel von
Vereinen und Institutionen freigibt.

e Mdglichst ab 2022 werden alle Nachrichten der Kommune auch
uber die digitalen Dorfnachrichten veréffentlicht.

! Die DorfNews wurde wie alle Anwendungen aus den Digitalen Dérfern nach Beratung mit
dem Gemeinde- und Stadtebund Rheinland-Pfalz entwickelt und in den Verbandsgemeinden
Betzdorf-Gebhardshain, Eisenberg und Gollheim getestet.
Ansprechpartner bei Fraunhofer IESE ist:

Michelle Scherhag

Tel: 0631 — 6800 2132

Email: michelle.scherhag@iese.fraunhofer.de

Fraunhofer IESE

Fraunhofer-Platz 1

67663 Kaiserslautern
Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.digitale-doerfer.de/.
Beispiele flir die DorfNews finden Sie unter: https://www.eisenberg-aktuell.de/,
https://www.goellheim-aktuell.de/, https://www.bg-aktuell.de/ oder https://www.dreis-
brueck-aktuell.de/.



mailto:michelle.scherhag@iese.fraunhofer.de
https://www.digitale-doerfer.de/
https://www.eisenberg-aktuell.de/
https://www.goellheim-aktuell.de/
https://www.bg-aktuell.de/
https://www.dreis-brueck-aktuell.de/
https://www.dreis-brueck-aktuell.de/

Textbaustein fir Ihre Digitalstrategie

Digitaler Dorf-Plausch

Austausch in der Dorfgemeinschaft digitalisieren

Mdglichst ab 2022 flihrt die Kommune in ihrem Gebiet eine App zum
digitalen Dorf-Plausch ein. Mit dieser kbnnen sich die Birgerinnen
und Birger einfach Uber alle Neuigkeiten in der Kommune austauschen.

e Es wird gepriift, ob Gesprache mit Fraunhofer IESE Uber die
Einfihrung des DorfFunks gefiihrt werden.!

e Es werden Anbieter flir die Entwicklung eines digitalen Dorf-
Plauschs gesucht.

e Es werden Verantwortliche in der Verwaltung bestimmt, die als
Moderatoren fur den digitalen Dorf-Plausch fungieren.

! Der DorfFunk wurde wie alle Anwendungen aus den Digitalen Dérfern nach Beratung mit
dem Gemeinde- und Stadtebund Rheinland-Pfalz entwickelt und in den Verbandsgemeinden
Betzdorf-Gebhardshain, Eisenberg und Gollheim getestet.
Ansprechpartner bei Fraunhofer IESE ist:

Michelle Scherhag

Tel: 0631 — 6800 2132

Email: michelle.scherhag@iese.fraunhofer.de

Fraunhofer IESE

Fraunhofer-Platz 1

67663 Kaiserslautern
Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.digitale-doerfer.de/.
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Digitale Kommunalpolitik

Ratssitzungen zu den Birgern bringen

Mdglichst ab 2022 werden alle Ratssitzungen der Kommune live ins
Internet Ubertragen. So kdnnen die Burgerinnen und Blrger von zu
Hause aus wichtige Entscheidungen verfolgen.

Es wird gepriift, in welchem Umfang Videokonferenzen zukiinftig
fur Sitzungen und Besprechungen genutzt werden sollen.
Mdglichst bis 2022 wird gepriift, welche Mdglichkeiten der
Ubertragung im Ratssaal am besten umsetzbar sind und inwieweit
die Satzung der Kommune geandert werden muss.!

Es werden Gesprache mit dem o6rtlichen offenen Kanal oder
anderen Medien lber eine mdgliche Kooperation bei der
Ubertragung der Ratssitzungen gefiihrt.2

Dem Rat wird ein Vorschlag zur Live-Ubertragung der
Ratssitzungen unterbreitet.

Die nétige Technik wird angeschafft und im Ratssaal installiert.
Mdglichst ab 2022 werden Ratssitzungen Uber die Social-Media-
Kanéle der Kommune?, wie z.B. Youtube verdffentlicht.

! Die Stadt Ludwigshafen Ubertragt seit dieser Legislaturperiode die Ratssitzungen live.

2 In Trier Gbertragt zum Beispiel der Offene Kanal die Sitzungen des Stadtrates.

3 Die Stadt Bad Kreuznach bietet die Ratssitzungen als Audio-Mitschnitt tiber den Podcast
Kreuznachgehort an.
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Digitale Sprachassistenten

Die Burgerinnen und Birger akustisch informieren

In 2022 entscheidet die Kommune, ob sie ihre Burgerinnen und Blrger
uber eine App fiir digitale Sprachassistenten akustisch umfassend
informieren will.

Die Kommune entscheidet, flir welche digitalen Sprachassistenten
sie eine eigene App entwickeln will.

Die Kommune programmiert eine eigene kommunale App fur das
jeweilige System.

Die Kommune beauftragt die Programmierung einer
entsprechenden App bei einem Dienstleister.

Die Informationen zur Kommune werden so formuliert, dass sie
von den Sprachassistenten gut vorgelesen werden koénnen.

Sie bewirbt die App Uber verschiedene Kanale, um die Birgerinnen
und Birger Uber dieses neue Informationsangebot zu informieren.



